Sözleşme Tarihi :

Sözleşme No       :

BİLGİSAYAR VE YAN ÜRÜNLERİ BAKIM, ONARIM  + DANIŞMANLIK SÖZLEŞMESİ
1. Taraflar:
Bu  sözleşme Bağlar Caddesi 41/B Bulgurlu  İstanbul adresinde mukim Nokta İthalat İhracat Elektronik Sanayi Ticaret Ltd. Şti. (Bundan böyle kısaca ‘Nokta’ diye anılacak ) ile ,

arasında imzalanmıştır.

2.
Sözleşme Süresi:

 Bu  sözleşme ilk ödemenin yapıldığı tarihten itibaren 12 aylık  süre için yürürlüge girer. Sözleşmenin başlangıç  tarihi ...... / ....... / ........   bitiş tarihi  ...... / ...... / ..........  dir.

 Sözleşme süresinin bitiminde, taraflardan sözleşmenin fesh edilmesi yönünde bir talep gelmediği taktirde sözleşme otamatik olarak yeni bir dönem için devam eder.  

 Sözleşmenin yürürlüğe girebilmesi için 6. maddede belirtilen donanımların iyi ve çalışır durumda oldukları NOKTA teknik servis elemanları tarafından belirlenmelidir.

3.
Ücretler ve Ödeme:

 Bakım ücretleri kullanıcıya her dönemin başında, NOKTA tarafından fatura edilecektir.

 Ödemeler fatura tarihinden itibaren bir hafta içinde yapılmalıdır. 

 Kullanıcı Bakım Onarım sırasında kullanılan yedek parça, yan ürünler, tüketim gereçleri ve benzerlerinin ücretlerini ayrıca NOKTA' ya ödenecektir. Garanti süresi dolmamış donanımların Bakım ve Onarımı sırasında kullanılan yedek parçalardan ayrıca ücret talep edilmeyecektir. 
 Bakım ücreti toplam Yıllık 

    USD / TL+KDV olarak kararlaştırlmıştır. Fatura 3 ayda bir kesilecektir. Fatura kesildiği tarihteki kur esas alınacaktır.

4.
Kullanıcı Yükümlülükleri:
 Kullanıcı sözleşme kapsamndaki donanımı sağllklı çalıştırabilmek için gerekli ortam ve koşulları hazırlamakla yükümlüdür.

 Kullanıcı sözleşme kapsamındaki donanımları kullanım kılavuzlarına uygun olarak kullanılmasına özen gösterecek ve dış etkenlerden korumak için gerekli önlemleri alacaktır.

 Kullanıcı NOKTA’ nın yetkili servis elemanları dışında donanımlara hiçbir müdahale yapılmasına izin vermemekle yükümlüdür. Aksi taktirde NOKTA’nın bu sözleşme ile yüklendigi tüm sorumluluklar kendiliğinden kalkacaktır. 
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 Donanımlarda bulunan her türlü yazılımın yasal sorumluluğu firmaya aittir. 

 Bilgisayar sistemlerinde oluşan problemlerin tarafımıza tek kanaldan  bildirilmesi, takibi  ve karşılıklı bilgi alış verişi amacıyla, firma en az bir kişiyi görevlendirecektir.

5.
Noktanın Yükümlülükleri:
 NOKTA sözleşmenin 6. maddesinde belirtilen donanımların çalışır durumda olması için gerekli servisi sözleşme süresi boyunca vermek ile yükümlüdür.

 Periyodik kontrol en az 3 ayda bir sefer olacaktır. Senede en az iki sefer olmak üzere  PC iç temizliği yapılacaktır.

 NOKTA teknik servis elemanları talep üzerine ilgili donanıma gerekli bakım ve onarım hizmetlerini 24 saat içinde ulaştırmakla yükümlüdür.

 NOKTA talep üzerine  her türlü bilgisayar ve program alımında müşteri  adına fiyat ve kalite araştıması yapacak, edinilen bilgi ve tavsiyeleri firmaya bildirecektir. 

 NOKTA talep üzerine bu sözleşmede yer almayan Bilgisayar bağlantılı konularda araştırma yaparak müşteriyi bu konuda bilgilendirecektir. Bu konudaki ilave ücret talep edilmeyecektir.  

6. Sözleşme Kapsamına Giren Donanımlar

       
Aşağıda  bilgileri verilmiş olan bu donanımlar bu sözleşmenin kapsamına girer.

             DONANIM
       
Marka                          
Model

Nokta ithalat İhracat Elektronik




Müşteri



 
Sanayi Ticaret Ltd. Şti.  
Imza kaşe







imza kaşe
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